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Mira el videotutorial

Sigue nuestra guia para navegar sin complicaciones por nuestra nueva
plataforma PBS, disefiada para simplificar la cotizacién, los reportesy la
gestion de préstamos para una experiencia mas eficiente.
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800-506-8901 www.nationalpartners.com



https://youtu.be/F03brsV-CuY
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Tabla de Contenido

Iniciar sesion y configuracion inicial

Tus credenciales

Importante: La contrasefia temporal sera
enviada por correo

Visita nationalpartners.com o el enlace del
portal PBS

Ingresar la informacion de la poliza

Seleccionar cobertura, aseguradora y agente
general

Agregar pdlizas adicionales

Importante: ;La aseguradora no aparece
en la lista?

Opcion de firma digital

Acceder al botén de firma digital

Recibir el correo electrénico de confirmacion

Enviar los documentos del PFA

Envio por correo electrénico

Solicitud de aprobacion si es necesario

Crear una nueva cotizacion

Ingresar la informacion del cliente
Importante: EAsegurate de que “Email
Notices” esté marcado

Informacién ACH (Opcional)

Modificar y guardar los términos

Resumen de términos
Ajustar los términos

Recalcular y guardar la cotizacion

Generacion y recuperacion de PFA

Guardar y recuperar el Acuerdo de
Financiamiento de Primas

Ver el PFA en la pestafia de documentos

Formas de firmar el PFA

Opcidn de firma manuscrita
Método de firma digital



Iniciar sesidn y configuracion inicial

Para Agentes de Seguros

Agentes
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Nota importante

Finance About Us Sol

Tu nombre de usuario y
contraseia temporal te seran
enviados por correo electrénico.
Por razones de seguridad, actualiza
tu contrasefa inmediatamente
después de iniciar sesién. Si

olvidas tu contrasefa, utiliza la
opcién “Forgot Password” para
restablecerla.

e Visita nuestro sitio web y haz clic en “Agent” en |la barra de navegacion
superior derecha.

e Selecciona el botdn “Agent (If your account starts with 1176)"” en esta pantalla.

e O accede directamente al portal PBS desde aqui.

Bienvenido
ala
Plataforma
PBS



https://www.nationalpartners.com/
https://www.nationalpartners.com/insureds-account-starts-with-1176/
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Crear una nhueva cotizacion

QUICK LINKS

Customer Service

Quick Quote

Enter a New Quote

Reports

AP Quoting

Desde el menu de accesos di-
rectos, selecciona “Enter a New
Quote.”

Ingresar la informacion del cliente

e Rellene los campos obligatorios: “*Name, *Address, *Email, and *Main Phone.”

Region/ Postal:

Email Notices:

Agent:

Configuration:

& Paso crucial

Asegurate de que la casilla
“Email Notices” esté marcada.
Para recibir notificaciones por
correo electrénico, debes marcar
la casilla “Email Notices”. Si no
se marca, los avisos se enviaran
por correo postal, lo que puede
causar demoras.

e Informacién ACH (Opcional): Guarda los datos de pago recurrentes del asegurado
para retiros automaticos de cuotas. Si no estan disponibles, National Partners
puede recopilar esta informaciéon mas adelante mediante un formulario ACH.

Esta informacion solo se incluird en el PFA; se requiere una firma para autorizar

y validar los retiros.

® Paso final: Una vez ingresada toda la informacion, haz clic en “Next”

para continuar. .
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Ingresar la informacion de la pdliza

e En la pestafna de Pdlizas, ingresa

todos los datos requeridos de la NarionaL Parens PDS

poliza, incluyendo: _
Policy Number (if available) +] Quote Entry -
Coverage ——
Effective Date — ‘
Carrier Nos
General Agent e

. Coverage: \‘ ,5‘\
Base Premium Policy Number -
~ 1

= Policy Term
Earned Fees e \ o
Financed Taxes . N ’
- Minimum Earned Premium :

Policy Commission

e Haz clic en la lupa junto al campo de cobertura para abrir el panel de seleccién
“Pick Coverage”.

Seleccionar
cobertura

& Paso crucial

Asegurate de que “Name”
esté seleccionado para buscar
y elegir el tipo de cobertura
adecuado.

e En el panel “Pick Coverage” elige la cobertura adecuada del menu desplegable.
Asegurate de seleccionar “Name” y luego haz clic en Search para confirmar.
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Seleccionar aseguradora y agente general

.
: PD
NATIONAL PARTNERS

e Haz clic en la lupa junto al campo
“Carrier” o “General Agent” para f
abrir sus respectivos paneles de
seleccion, luego escribe o busca la

12300 272300 =

272300
Blicy Number: T8|]

Coverage:

= Policy Term
(Months):

Effective Date: 2/25/2025

opcioén correspondiente.

12 Addtnl Days to Cancet 0

Carrier:
Gen. Agent

SL Brokers:

000  Return Method:

000 _ Min. Earned Premium: 0.000%

Select Insurance Carrier

¢La aseguradora o
el agente general no
aparece en la lista?

Si no puedes encontrar la
aseguradora o el agente general
en la lista, por favor contactanos
Select General Agent en: guotes@nationalpartners.com
Type: [ GeneraiAgent o llame al 305-269-1975 para recibir
Field: Code /Name v Find: aSiStenCia.

e Agregar pdlizas adicionales: Para agregar otra pdliza, haz clic en “New Policy”
en la seccion de polizas.

® Paso final: Después de ingresar todos los detalles de la pdliza, haz clic en “Next”
para continuar.


mailto:quotes@nationalpartners.com
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Modificar y guardar los términos
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NATIONAL PARTNERS

%1 Quote - 34918 - Test Insured National Partners

First Due Date
Billing Cycle:

Billing Method:
Disbursement Delay

Rate Chart

e En la pestana “Terms"” puedes ajustar los términos de la cotizacion. Esta pestana
mMuestra todos los términos que recibira el asegurado, incluyendo el pago inicial y
la tasa de interés.

e Después de hacer modificaciones, haz clic en “Recalculate” para actualizar el
pago inicial, APR y otros detalles.

e Una vez conforme, “haz clic en “Save”— aparecerd un nimero de cotizaciéon en
la parte superior, confirmando que la cotizacion fue creada exitosamente.

Nota importante:

Agent Premium Fin. Referral Fee:

Después de guardar, tendras
la opcién de rrecuperar el
PFA o begin the
e-signature process.

Ie Date: 32572025 APR

Cycle: Monthly  Doc Stamp Tax 205329

nnnn
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Opcidn de firma digital

e Después de guardar, el botén “Digitally Sign” use activara, dandote acceso a las
opciones de firma electréonica. Una vez que selecciones el tipo de firma, recibiras
un correo electrénico de confirmacion que verificara la autorizacion de tu firma.

E-Sign Options

Digitally Sign Edit

Pop-ups blocked: X
=+ https://www.pbsnetac...tSideControls/Wait htm!

(@ Always allow pop-ups and redirects from
https://wwow pbsnetaccess com

& Important Warning

©) Contiue biocing

Al generar el “Premium Finance
Agreement (PFA), puede
aparecer un mensaje indicando
que el navegador ha bloqueado
una ventana emergente. Si esto
ocurre, habilita las ventanas
emergentes en la configuracion
de tu navegador para poder ver
y descargar el documento.

Premium Finance Agreement

Después de guardar, ve a la pestafa de “Documents”, localiza el “Premium
[ ]

Finance Agreement (PFA)” en la seccion “Generate Notice” y haz clic en el

boton “Now"” button.
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Enviar documentos del PFA

National Partners PREMIUM FINANCE AGREEMENT
SECURITY AGREEMENT, LOAN DISCLOSURE STATEMENT

- D LINTED FOWER OF ATORNEY
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® Después de recuperar los documentos del
PFA, puedes enviarlos por correo electrénico
a: contracts@nationalpartners.com.

® Sj se requiere aprobacion, envia tu solicitud
a quotes@nationalpartners.com con

el namero de cotizacién y los términos
especificos que necesitan aprobacion.

Formas de enviar el PFA firmado

1. Firma manuscrita - Imprime, firmay escanea el documento.

2. Firma digital — el método de firma electrénica aprobado, completado

en la pestana de “Terms” (ver Paso 4)..

e Todos los documentos firmados deben enviarse a contracts@nationalpartners.com.
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G R A C I A S ¢Necesitas ayuda?

iNuestro Departamento de Atencién al Cliente estd aqui para
ayudarle! Para cualquier pregunta o asistencia, contactanos en
customerservice@nationalpartners.com o al 305-269-1975.

800-506-8901 | www.nationalpartners.com (in)(a)



